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ORIENTACOES DO DIREITO A PESSOA IDOSA
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Sao Carlos

pal n° 11.870/98 de 28 de dezembro de 1998
Decreto n° 119 de 21 de setembro de 1999
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O Estatuto do Idoso, Lei Federal
n° 10.741/03 garante o direito de

assentos reservados e isencao total no

+.+ valor da passagem de transporte coletivo

urbano e intermunicipal para pessoas com
idade a partir de 65 anos em todo
territorio brasileiro, exceto nos servicos
seletivos e especiais.

Para o beneficio desse direito, basta
apresentar um documento oficial com
foto e data de nascimento, por exemplo:
-RG ,ou
-Carteira Nacional de Habilitacao, ou
-Cartao Especial do Idoso.

Ao embarcar apresente seu documento
atualizado.

(BRASIL, 2017)



Transporte coletivo: denominacoes
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Municipal: linhas de onibus que circulam
dentro de uma unica cidade, nos
diferentes bairros.

Intermunicipal/Suburbanos: linhas que
utilizam onibus tipo urbano entre cidades
vizinhas, bem proximas, determinadas
com acordos entre as Prefeituras. Estas
inhas sao fiscalizadas pela ARTESP e a &
gratuidade e para as pessoas acima de

65 anos.
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Interestadual: linhas de O6nibus que!

]

circulam entre diferentes estados. ;

v
- ]

Imagem: Onibus de Sdo Carlos-SP, Google Maps, 2018
https://www.google.com.br/maps/@-22.0199304,-47.8906694,3a,75y,133.96h,76.67t/da
ta=!13m6!1e1!3m4!1sQz6jsMF2jxBNFTXMQHOOKQ!2e0!7i13312!8i6656?hl=pt-
BR&authuser=0



Conhecendo seus direitos para
o transporte coletivo

60 ou 65
anos?

A idade minima para a gratuidade
pode variar de cidade para cidade,
de acordo com lei municipal.

Pessoas na faixa etaria entre 60 e
65 anos, fica a critério da
legislacao local dispor sobre a
gratuidade.



Se voce completou
65 anos, nao
- esgueca de renovar
seu RG. Nele estara
sinalizado “IDOSO”
facilitando a
apresentacao desta
comprovacao no
embarque para o
transporte coletivo.

No Brasil, pessoas com mais de 65 anos:

-Prioridade e seguranca nos procedimentos de
embarque e desembarque,

-Gratuidade nos transportes coletivos publicos
urbanos e semiurbanos (exceto nos servicos seletivos e
especiais),

-Reserva e identificacao de 10% dos assentos (por
exemplo um onibus com 40 lugares, 4 sao destinados
ao 1doso),

-Reserva de 5% de vagas para os estacionamentos
poublicos e privados,

-Para transporte coletivo interestadual: _
-- reserva de 2 vagas gratuitas por veiculos, para
idosos com renda igual ou inferior a dois salarios .
MINIMOS,

-- 50% de desconto nas passagens, para 0s idosos
que excederem as vagas gratuitas, desde que a &
renda seja inferior a 2 salarios minimos. '



Em Sao Carlos como funciona: -

Se voce tem 65 anos e mais:

Basta apresentar seu documento atualizado
de acordo com o Estatuto do Idoso (Cap. X -
do Transporte),

Se voce tem entre 60 e 65 anos:

Segue as diretrizes da Lei Municipal n° 14.461
de 5 de maio de 2008 e voce devera obter o
bilhete BusFacil e apresenta-lo quando utilizar
o transporte coletivo.

BUSFACIL:
Para obter: apresentar RG, CPF e
comprovante de residéncia na BusFacill,

Onde: Av. Sao Carlos, 1781 - Centro, Sao
Carlos - SP

Ponto de referencia: Catedral de Sao Carlos
Horario de atendimento: 8h as 17h;

Telefone: (16)3374-1066
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Imagem: Prédio Busfacil, Google Maps, 2018
https://www.google.com.br/maps/place/BusF%C3%A1cil/
@-22.0177017,-47.8930504,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s

0x94b877251927cee7:0x9f0ffb8cf22baaf9!8m2!3d-
22.0177017!4d-47.8908617?hl=pt-BR&authuser=0



Imagem:Rodovia W.Luiz entrada de Sao Carlos-SP, Wikipédia, 2019.
<https://pt.wikipedia.org/wiki/Rodovia_Washington_Lu%C3%ADs>

Para transporte
iIntermunicipal (entre cidades):

A Lei Estadual n°15.179/2013
garante uma passagem de
Onibus gratuita para ate dois
idosos (65 anos) por onibus,
iIndependente do dia e do
horario para transporte entre
cidades dentro do Estado de
Sao Paulo, isso exclui regioes
metropolitanas como a grande
Sao Paulo, por exemplo.



E garantido ao idoso,
5% das vagas de
estacionamentos

publicos e privados

Reserva de vagas em estacionamento ' .
publico e privado

O uso de transporte privado pelo idoso e o
direito de vagas em estacionamentos
publicos e privados sao garantidos por lei.

O idoso pode estacionar nas vagas
iINndicadas "iIdosos' e colocar o ‘cartao de
vagas para idosos' em local visivel no interior
do carro.

Com o cartao, fica isento de multa e de
pagamento em estacionamento particulares.

Como fazer: ir ate os Servicos Integrados do
Municipio (SIM), apresentar RG, CPF, CNH,
documento do veiculo e comprovante de
endereco.

SIM (Servicos Integrados do Municipio):

Endereco: Esquina das Ruas Dona
Alexandrina e Major Jose Inacio

Horario de atendimento: das 8h as 16h;
Telefone: (16) 3362-1000



Para mais informacoes, a Agencia de Transporte do Estado de Sao
Paulo (ARTESP) desenvolveu uma cartilna sobre a Passagem
Gratuita para os ldosos, que fala sobre os Direito e Deveres do
ldoso no Transporte Coletivo Rodoviario no Estado de Sao Paulo;
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PASSAGEM GRATUITA PARA IDOSOS
CONHEGA OS

(i )

O link para acesso a

Cartilha e;

http://www.artesp.sp.gov.br/Sh
ared%20Documents/Transport

eColetivo/Cartilha-do-ldoso-
’ 2020-ARTESP-Procon-SP.pdf
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Imagem: Cartilha ARTESP, 2020



Se houver alguma duvida, entre em contato:

Conselho Municipal do Idoso - CMI
\e (16) 3368-2970
N cmi@saocarlos.sp.gov.br

O CMI tem por objetivo garantir os direitos da populacao idosa. Fiscaliza e avalia os locais de atendimento ao
idoso, como tambem delibera acdes para fortalecer politicas publicas a esta populacao. Este Conselho vem
desenvolvendo suas atividades no espaco do Centro Comunitario Vera Lucia Pilla.

Secretaria Municipal de Transporte e Transito
R, Telefone: (16) 3307-8821
N transporte@saocarlos.sp.gov.br

Agencia Reguladora de Servicos Publicos Delegados de Transporte do Estado de Sao
Paulo - ARTESP

e 0800 727 8377
Site: www.artesp.sp.gov.br
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Site: https://www.ouvidoria.sp.gov.br/Portal/Default.aspx
Para resolucao e registros de problemas de servi¢cos ao consumidor.
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